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Confidentialité

Chez TSI Incorporated, nous supposons que lorsque vous nous confiez des informations
personnels , vous vous attendez a ce que nous traitions ces informations de fagon
responsable. Nous nous engageons a protéger votre droit a la vie privée et a veiller au
respect de celle-ci ainsi qu’a la sécurité de vos données personnelles. Cette présente
Déclaration de confidentialité détermine le type d’informations que nous recueillons, la
maniere dont nous les utilisons et la fagon dont vous pouvez les corriger, mettre a jour ou
modifier.

Formulaires d'inscription et de commande

Si vous souhaitez vous inscrire ou demander des informations au sujet des produits en
ligne, vous devrez remplir un formulaire et fournir des informations personnelles.

Si vous vous inscrivez auprés de I'un de nos groupes de produits ou utilisez un formulaire
pour demander des informations détaillés au sujet des produits, nous vous demandons de
fournir certaines informations coordonnées et, éventuellement, des informations relatifs a la
démographie et a la souscription. Ceci nous aide a satisfaire votre demande et nous permet
d'adapter les informations que nous vous envoyons concernant les produits et services de
TSI. Si vous ne souhaitez pas recevoir d'e-mails supplémentaires de notre part, veuillez
vous reporter a la section « Liste d’exclusion » ci-dessous.

Adresse IP

Nous saisissons votre adresse IP afin de mieux vous identifier. Il nous arrive également
d’utiliser votre adresse IP pour diagnostiquer les problémes liés a notre serveur, pour
administrer nos sites Internet, ainsi que pour rassembler des informations démographiques
d'ordre général afin d’évaluer l'intérét général suscité par nos produits.

Cookies

Nos serveurs Web peuvent aiguiller votre navigateur pour placer des petites informations ou
« cookies » sur le disque dur de votre ordinateur. Nos cookies n'extraient pas les
informations relatives a votre identification personnelle.

Sécurité

Les sites Internet de TSI Incorporated comportent des mesures de sécurité destinées a
assurer une protection contre la perte, I'utilisation malveillante et I'altération des informations
dont nous disposons. Ceci comprend la protection des informations par le biais d’un un
pare-feu, le cryptage des informations sur les commandes que vous nous envoyez et la
présence d'une barriére slre entre vos données personnelles et Internet.

Participation des sociétés affiliées

Il se peut que vous demandiez des informations au sujet des produits de TSI par le biais de
formulaires et d'enquétes qui se trouvent sur notre site Web. Dans ce cas, les coordonnées
fournies peuvent étre transmises a des entreprises affiliées afin d’assurer une gestion
optimale de I'enquéte et le suivi des ventes.
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Divulgation a des tiers

Hormis les éléments susmentionnés, normalement, TSI Incorporated ne divulguera pas
d’informations personnelles a des tiers. Il se peut que nous diffusions informations relatives
au compte lorsque, de bonne foi, nous croyons que cela est nécessaire dans le cadre (i) du
respect de la loi, (ii) de I'entrée en vigueur des modalités des contrats d'utilisation, et (iii) de
la protection des droits, de la propriété et de la sécurité de TSI Incorporated ou de ses
employés.

Liens vers d'autres sites

Les sites Internet de TSI contiennent des liens vers d’autres sites tiers. TSI Incorporated ne
sera pas responsable des pratiques de ces sites en matiere de confidentialité.

Liste d'exclusion

Les sites Internet de TSI offrent aux utilisateurs le choix de ne plus recevoir de
communications de notre part. Si a un moment donné, vous souhaitez cesser de recevoir
des communications regulieéres de notre part, vos coordonnées peuvent étre retirées de
notre base de données sur simple envoi d'un avis en suivant 'une des procédures
proposées a la rubrique Coordonnées.

Correction/Mise a jour de informations

Pour changer ou modifier les informations que vous nous avez fournies, veuillez envoyez
lesdits changements ou mises a jour en suivant I'une des procédures proposées a la
rubrique Coordonnées.

Questions relatives a la Déclaration de confidentialité

Pour obtenir des réponses aux questions que vous vous posez au sujet de la présente
Déclaration de confidentialité, veuillez envoyer vos questions en suivant 'une des
procédures proposées a la rubrique Coordonnées.

Coordonnées

Envoyez toutes vos demandes, vos changements ou vos questions a TSI :

par e-mail a webmaster@tsi.com

Par fax : +1 651-490-3824 - Attn: Webmaster

Mail a: TSl Incorporated, 500 Cardigan Road, Shoreview, MN 55126, U.S.A. -Attn:

Webmaster
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